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1. INTRODUCCION

Este informe tiene por objetivo resumir la experiencia personal recogida durante la semana de

pasantia ofrecida por Iberbibliotecas, en el marco de la “1ra. Pasantia Internacional” organizada y
patrocinada por esta Institucion, que facilitdé que varios paises de Iberoamérica se vean
representados por dos colegas bibliotecarios, que pudieron vivenciar el desarrollo de una ciudad

como Medellin a través de su Sistema de Bibliotecas Publicas.

El aprendizaje que deja esta experiencia lo siento mas desde el lado personal, de la situacion de
pasar del miedo y la incertidumbre al gozo pleno de los derechos, de conocer a un pueblo gentil,
amable y siempre predispuesto con el extranjero, pero por supuesto el crecimiento en lo profesional
es muy satisfactorio como lo trataré de resumir en este informe, incorporando lo aprendido en mi
lugar de trabajo, la Biblioteca Roosevelt, a nivel colegas paraguayos donde en préximas charlas que
ofrezcamos expondré sobre la experiencia y para beneficio de una iniciativa de un grupo de colegas
iberoamericanos llamada “Red Bibliolnnova’y de becarios del proyecto “/NELI Iberoamérica“de las

que soy parte y para la que rescate numerosos aprendizajes y adherentes.

PRESENTACION

La ciudad de Medellin viene siendo protagonista un proceso de transformacién muy particular desde

hace unos 25 afios a esta parte, proceso que sorprende positivamente a extranjeros y lo convierte

en una ciudad modelo que ubica a la cultura como eje de ese desarrollo.

La idea principal, y el mensaje mas importante de esta experiencia, segun mis apreciaciones, es el
concepto de que todo el trabajo de construccion y articulacion es creado “con la comunidad”, como
textualmente nos lo explicaron, no solamente “para la comunidad”, sino que es un proceso de

disefio conjunto que produce que el resultado sea a medida.

No es necesario entrar en detalles hurgando en los graves problemas que padecieron la ciudad y los
ciudadanos antes de este proceso de resurgimientoque no solo alcanzo a las bibliotecas, sino que
fueron proyectados en funcién al desarrollo cultural, educativo, inclusivo y participativo,que hacen
valorar mas esta conversion radical, experiencia que sin duda demuestra que con una mezcla de
voluntades, suefios y perseverancia, nuestras comunidades iberoamericanas y en particular las
paraguayas, podemos luchar y trazarnos metas que en Medellin se hicieron realidad, sin permitir que
como pueblos lleguemos a situaciones tan extremas, que solo son un mal recuerdo mediante obras,

memoria, acceso a informacion y cultura que impedirdn que a corto, mediano y largo plazo vuelvan



a repetirse y por sobre todo a cambiar la vida de cada uno de los habitantes de tal o cual

comunidad.

Video resumen preparado y socializado con el grupo INELI Iberoamérica:
https://www.facebook.com/lorena.panche/videos/10155516963653056/

El escenario, los anfitriones

Tuvimos el placer de que "/berbibliotecas’ escoja como escenario de esta experiencia al Sistema de
Bibliotecas Publicas de Medellin (bibliotecasmedellin.gov.co/cms) dependiente de la Secretaria de
Cultura Ciudadana y que el recorrido por las mismas esté correctamente planificado para que
vivamos desde dentro cada aprendizaje. Mas alla de la infraestructura privilegiada de las bibliotecas
que nos tocd conocer, la calidez humana manifestada en la interaccidon con anfitriones, instructores y
usuarios, hicieron que pudiéramos comprobar personalmente el resultado mas importante de este
proceso: que es la apropiacion por parte de los ciudadanos de un espacio publico como lo es cada

biblioteca.

No quiero citar nombres por miedo a olvidar a personas que brillantemente nos guiaron por este
viaje placentero, porque se nota que fue un trabajo de equipo bien consolidado, desde las personas
que organizaron nuestros arribos y retornos, hasta los profesionales que nos recibieron en las
bibliotecas, pero no puedo evitar mencionar a los articuladores Carolina Lopera y César Mazo y

agradecerles por la dedicacion y el acompafiamiento para con los pasantes.

La Metodologia

#BiblioLabs: Territorios en codigo abierto y colaborativo”, es una iniciativa pensada con el
propésito de poner en practica metodologias y medios de comunicacion, que permitan generar
informacién y conocimiento a la ciudadania. Casi con seguridad, ideada por y para su aplicacion
dentro del SBPM que hoy, gracias a esta pasantia trasciende fronteras y se convierte en una guia
practica para bibliotecarios, que puede ser libremente incorporada y adaptada a las realidades de los

territorios locales.

La metodologia logra democratizar el acceso a tecnologias emergentes y la reduccion de brechas

digitales aprovechado el espacio de las bibliotecas.


https://www.facebook.com/lorena.panche/videos/10155516963653056/

Espero que una futura re-edicion de esta obra pueda incluir un capitulo con las experiencias que

estan siendo desarrolladas por los pasantes en cada uno de sus paises luego de esta capacitacion.

Descripcion de Actividades

Dia 1 - Lunes 21 de Noviembre

Recorrido por la ciudad

Un acierto del programa fue empezar la pasantia con una visita guiada por la ciudad, aunque tuve la
oportunidad de haberla conocido en parte en una ocasién anterior, disfrutar del recorrido con guias
que nos explicaban las particularidades, admirar lugares emblematicos y conversar con pobladores
fue un deleite que me permitié identificarme y sentir a Medellin como propia, con realidades muy
parecidas como a nivel Latinoamérica. Muchas personas aprovechando los espacios, comunas
reinsertadas en la sociedad gracias a las escaleras mecanicas, los metrocables tan emocionantes
como realistas en sus paisajes y el sistema de metro que conecta a un gran segmento de la
poblacién, espacios publicos agradables para el esparcimiento en medio del trabajo como la plaza

de los “Pies descalzos".

Unidades de Vida Articulada

Un destaque aparte me merecen las "UVA" (Unidad de Vida Articulada), como simbolo del progreso

de una ciudad que se preocupa de la salud fisica y mental de sus habitantes, los adjetivos quedan
cortos al apreciar una infraestructura tan privilegiada como la que pudimos observar en la
recientemente inaugurada UVA “Nuevo Occidente” y principalmente las actividades con nifios/as y
adultos que pudimos contemplar. Fue una grata e inesperada sorpresa conocer este tipo de
infraestructuras que en mi pais se asemeja a clubes privados que obviamente no son para beneficio
de toda la poblacion. También en otro momento pude gozar del aprovechamiento del complejo

“Atanasio Girardot” y la vida del lugar en horario nocturno.



Parque Biblioteca “Manuel Mejia Vallejo” — Guayabal

El punto de partida en lo relativo a visitas de Bibliotecas fue la de Guayabal, ademas de recorrer y
aprender de la muy agradable Biblioteca, el sitio sirvié para la presentacién oficial del proyecto,
conocer a las autoridades, la historia del mismo, la forma de sostenibilidad y los objetivos futuros.
Tuvimos la oportunidad de conocer al equipo y presentarnos entre colegas compartiendo

expectativas.

Subrayo un concepto que resume en gran medida, esa nueva vision que tenemos que incorporar en
nuestras bibliotecas: la importancia de contar con un equipo multidisciplinario, que con un trabajo
en equipo permita “leer” el territorio, garantizar la participacion y diseflar programas acordes. En
textuales palabras: "aqui tenemos maestros, trabajadores sociales, especialistas en comunicacion,
administrativos, incluso bibliotecarios”, a mi entender un resumen perfecto, que en mi pais podra no
caer bien pero que es necesario hacer entender como un objetivo paso a paso para avanzar en la

creacion de espacios similares.

Un dltimodestaque en esta biblioteca, su huerta propia y su enfoque educativo, y el monumento a

Carlos Gardel, de los pocos que existen en el mundo.




Dia 2 — Martes 22 de Noviembre

Parque Biblioteca “Gabriel Garcia Marquez” — 12 de Octubre

BIBLIOTECA

GABRIEL GARCIA MARQUEZ

Aqui de buenas a primeras me impacté conocer una biblioteca con un edificio realmente grande y la
reconozco como una de las que mas me gustd en cuanto a infraestructura y disposicion vy
aprovechamiento de espacios. Aqui entendi mas a fondo lo que es el trabajo con la comunidad y la
construccién de la memoria, la importancia del desarrollo de servicios para llevarlo a cabo “puertas
afuera” de la Biblioteca y me llamé la atencién la Sala “Mi Barrio”, como plataforma centro de
encuentros que fortalecen el reconocimiento del territorio dinamizando identidades propias, que

luego se convertiria en un espacio comun en cada Parque Biblioteca.

Destaque: La incorporacion de tecnologia mediante el desarrollo de juegos de video propios y la
originalidad de actividades como el de volver a los usuarios protagonistas de los cuentos como en

“Los crimenes de la Rue Morgue” de Edgar Allan Poe.

Parque Biblioteca “Tomas Carrasquilla” — La Quintana

En esta Biblioteca, también de las mas impactantes en infraestructura y con vistas privilegiadas, nos
enfocamos en sus programas relacionados con la inclusion, denominado “Sentidos Convergentes”,

donde fuimos participes de la experiencia con los propios protagonistas (funcionarios de la




biblioteca y beneficiarios del programa). La particularidad es que la creacion de las actividades se

desarrolla a partir de elementos creados propiamente.

Biblioteca Publico Barrial “Fernando Gomez Martinez”

Aqui vivenciamos la inclusion en el amplio sentido de las palabras y las acciones, desde el proceso
de sensibilizacion para que la comunidad se involucre, la satisfaccion de niflos y adultos al poder
disefar y colaborar con herramientas originales para que las personas con algun tipo de
discapacidad se sientan incluidos, aprovechando recursos virtuales de acceso libre como
"vedoque.com”. Fue muy emocionante e inspirador captar la esencia propia de los logros de este
programa en particular. Conocimos el concepto de “Biblioteca de proximidad” y su inserto fisico

dentro del territorio.

Dia 3 — Miércoles 23 de Noviembre

Parque Biblioteca “Fernando Botero” — San Cristobal

Otro de los Parques Bibliotecas con estructura admirable, particularmente la senti muy completa, se
da mucho énfasis al arte musical con cursos, talleres, salas preparadas para ensayos individuales,
auditorio y préstamos de instrumentos; cuestidon que en un futuro sera replicado por la Biblioteca en
la que trabajo y para lo cual investigué bastante y estableci contactos para recibir apoyo en su

momento.

En esta Biblioteca comenzamos recibiendo instruccion sobre un Taller sobre Wikipedia. El Instructor
era una persona experta en el tema y en lineas generales, como usuario y promotor de la
plataforma, quedé satisfecho con el mismo y aprendi importantes “tips” con el objetivo de
convertirme proximamente en “wikipedista”. Segin mi entender la mayor parte del tiempo no fue

muy aprovechado al entrar en detalles muy repetitivos que no aportaban a la capacitacion central.

Luego la experiencia del Proyecto con los corregimientos utilizando con georreferenciacion fue muy
provechosa. Disefiada en forma de juego, usando cddigo abierto, hace que el objetivo sea alcanzado

gracias a su interactividad.



Parque Biblioteca “José Luis Arroyave” — San Javier

El primer Parque Biblioteca del sistema, es también el que me dejé con la impresién de tener mas
movimiento de usuarios y visitantes que los demas. Sus espacios estaban muy concurridos y con una

diversidad de actividades.

El destaque de esta visita fue la transmisién del programa “Ciudad Parlante”, del cual pude rescatar
mucha informacion, experiencias de los realizadores y contactos para el aprovechamiento del futuro
“Green Room” a ser montado y administrado por la Biblioteca Roosevelt, proyecto que estara

concluido dentro del presente ano.

Dia 4 - Jueves 24 de Noviembre

Parque Biblioteca “Ledn de Greiff” — La Ladera

En este Parque Biblioteca se concentra y la aprovecha mucha poblacion con discapacidad.

La visita a sus salas de exposiciones fueron muy atractivas y particulares, mezclando tecnologia de
proyeccion, uso de tabletas, etc. En esta Biblioteca tuvimos la presentaciéon del libro sobre la
metodologia #BiblioLabs pudiendo intercambiar mayor informacién con los protagonistas en un

espacio muy rico de conversacion.




Dia 5 — Viernes 25 de Noviembre

Biblioteca Publico Corregimental “El Limonar”

La Biblioteca "El Limonar” tiene una ubicacion muy especial y llamativa, situada en una zona
conflictiva que hace que la misma juegue un papel fundamental y enfoque sus servicios en
establecer lazos comunitarios. Vivimos desde dentro el Proyecto "Construyamos Memoria” y su
impacto tan real en sus participantes, utilizando cdédigos QR. También para aprovechamiento de la
tecnologia con nifios/as, conocimos y aprendimos a usar motores graficos de videojuegos como el

"Unity” que trabajan con realidad aumentada.

Parque Biblioteca “José Horacio Betancur” — San Antonio de Prado

Una Biblioteca magica por donde se la mire, es un placer poder recorrer su gran extensiéon y admirar
su estructura y ubicacion. Las actividades que fueron socializadas concentran atractivos recursos
tecnologicos de vanguardia como los talleres usando placas Arduino para robdtica e incluso para
usos en sistemas de riego automatico en jardin. Gran experiencia que ya fue de aprovechamiento en

el "Computer Lab” de la Biblioteca Roosevelt mediante un Taller de Arduino y futuros similares.

Luego de esta visita compartimos un conversatorio informal y distendido y actividades de
integracion muy productivas entre colegas pasantes, articuladores, bibliotecarios y autoridades que
fortalecieron ain mas los lazos y permitieron diseflar proyectos futuros, como el acompafiamiento
que tendré para el armado de programas en el estudio de grabacién (Green Room) a inauguraren

breve.




Dia 6 — Sabado26 de Noviembre

Biblioteca Publico Corregimental de Santa Elena

En esta Biblioteca nos resaltaron la importancia de desarrollar servicios para ejecutarlos fuera del

espacio de la Biblioteca, para llegar a la comunidad por las distancias que se presentan.

Tiene que ver mas con una ubicacion de tierra adentro donde se dan historias tipicas de pueblo

como la de los “Silleteros”.

El factor climatico impidié la realizacién de actividades en el parque Arvi y la Biblioteca de Santa
Elena volvid a cobijarnos para la actividad final de la pasantia, el Taller de "Co-creacién”. El mismo
fue pensado con la idea de encontrar puntos de interés y trabajos comunes entre los pasantes

tomando como eje a la Innovaciéon y como herramientas a las Macrotendencias.

Este taller en particular fue de gran aprendizaje al momento del cierre del afio con mis colegas de la
Biblioteca dandole un enfoque de innovacién y planificacion que lo transformamos en taller
utilizando esta metodologia basada en la plataforma digital de entrenamientos cerebrales llamado

“Lumosity”.




3. Conclusion

https://twitter.com/BibliotecasMed/status/802645522163126273

La metodologia predominante en la pasantia fue vivencial y practica, eso permitia tener la libertad
de captar y recoger los elementos que mas nos impactaban y que podian ser replicables en nuestras
Bibliotecas. Concentré mi atencién en las salas "Mi Barrio”, realmente se convierte en una plataforma
eje de actividades diversas donde los usuarios toman protagonismo y me gustaria poder replicarlo
desde mi Red de Bibliotecas. Lo aprendido en la Biblioteca “Fernando Botero” sobre musica sera un
servicio innovador que incorporaremos en breve.

El Proyecto “Construyamos memoria” sera replicado en el marco del 75 aniversario del Centro
Cultural que contiene a la Biblioteca, todo esto sumado a lo mencionado mas arriba con la

implementacion de los Arduinos, del programa de radio, etc.

Debo empezar por destacar los edificios, ademas de causar gran impresion, son pensados para ser
ambientalmente amigables y funcionales, bien equipados. En mi presentacién al ser seleccionado
para la pasantia cité que las Bibliotecas publicas del presente y futuro se convertirdn en “templos del
ser”, sin dejar de ser "templos del saber”, es decir en espacios para la realizacion de las personas,

mediante un libro, mediante una actividad, mediante un encuentro, una actividad de creacién o



https://twitter.com/BibliotecasMed/status/802645522163126273

aprovechado tecnologia. Para ser considerados “bibliotecarios innovadores” todos los colegas
tenemos que incorporar conceptos y modificar paradigmas relacionados al aprovechamiento de las
bibliotecas que tienen que ver con garantizar el acceso a la informacion, la promocion de la lectura,
la escritura, el pensamiento y el SBPM nos ensefid que a esto debemos agregar sin miedo “el
disfrute de la cultura” y el "aprendizaje en torno a herramientas de software libre” que dieron

origen a la Metodologia #BiblioLabs y presenta a la publicacion de la misma como una guia de uso

libre y adaptable, similar a una aplicacion 2.0.

4. Resumen Fotografico
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