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O que €7

O Concurso de Ajudas ¢ a principal linha de acdo do Objetivo Estratégico 3: Projetos inova-
dores do l|berbibliotecas. Anualmente, o programa lanca a chamada, na qual podem ser
apresentados projetos de bibliotecas publicas, comunitarias e populares dos paises e cida-
des que fazem parte do programa e estao habilitadas para participar.

O Concurso de Ajudas recebe candidaturas para projetos nas seguintes categorias, que sao
atualizadas ou ajustadas anualmente:

1. Projetos inovadores vinculados a transformacao
social nos processos bibliotecarios.

2. Projetos para fortalecer redes e sistemas de bibliotecas
nacionais, regionais ou municipais.

3. Planejamento e desenvolvimento de projetos de servigos
de extensao de bibliotecas, entre outros.

Para que serve? Qual é a sua finalidade?

O objetivo do Concurso € reconhecer e consolidar as bibliotecas publicas, comunitarias e
populares como espacos de livre acesso a informacado e a leitura, trabalhar pela inclusdo
social e contribuir para a qualificacdo da educacao e o desenvolvimento das comunidades,
por meio de uma bolsa de dinheiro que é aprovada pelo Conselho Intergovernamental em
sua reuniao de fim de ano. Esse valor é distribuido entre os projetos com maior pontuacao:
um vencedor para cada pais ou cidade membro ativo e outros de acordo com a pontuacao.
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A guem se destina? Pode ser apresentado
um projeto do ponto focal?

A Concurso é destinado a bibliotecas publicas, comunitarias e populares; redes e sistemas
de bibliotecas publicas ou comunitarias ou organizacdes publicas e privadas em paises e
cidades membros ativos. Os projetos apresentados devem beneficiar bibliotecas publicas,
comunitarias ou populares ou redes e sistemas de bibliotecas publicas nos paises ou cida-
des membros do programa.

A entidade vinculada de cada pais ou cidade, ponto focal PF, podera apresentar seus

préprios projetos a chamada e seguira um método de avaliacdo diferente dos projetos regu-
lares. Estas candidaturas deverao cumprir todos os requisitos exigidos na Concurso.

Rota do processo
Siglas para entender os processos, atividades e responsaveis:
CCA: Comité de Concurso de Ajudas
Cl: Conselho Intergovernamental
MA: Mesa de Acompanhamento
PF: Ponto focal (refere-se a entidade de ligacdo em cada pais ou cidade)
REPPI: Representante dos paises em programas e iniciativas (refere-se a pessoa
designada pelas autoridades nacionais ou locais de um pais ou cidade como represen-

tante do programa)

UT: Unidade Técnica
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Etapas do
processo

Chamada
interna
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Nome da D .~ R tvel
atividade escricao esponsave
1. Aprovar O Cl, na sua sessao de final de ano,
a bolsa de decide o valor do dinheiro que sera
ajudas entregue no ano seguinte com base

na proposta do UT.
2. Definir O CCA se retne no inicio do ano com  [fe{e7:\

caracteristicas
gerais

a UT e define as caracteristicas,
alteracoes, linhas da nova chamada,
cronograma, a formacao da Mesa de
Acompanhamento e as funcoes da
comissao de avaliacao externa com
base no que foi discutido no CI.

3. Preparar A UT reune as instrucGes apresen-
chamada tadas pelo CCA e prepara tudo o que
publica € necessario: textos, formularios,

pecas graficas, website, etc.
4. Lancar Seguindo o seu plano de divulgacao,
a chamada a UT lanca a chamada ao publico em

geral e a divulga permanentemente

nos seus canais digitais até ao seu

encerramento.
5. Divulgar A UT prepara pacotes de divulgacao m
a chamada e imprensa para utilizacao do REPPI.
localmente O REPPI devera apoiar a divulgacao

da chamada em seus canais e com
o auxilio de suas equipes de
comunicacao e imprensa do PF.
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Etapas do | Nome da Descricao Responsavel
processo atividade

2. Chamada
publica
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6. Ativar A UT e a equipe de especialistas da
a Mesa de Mesa de Acompanhamento realizam
Acompanha-  djversas tarefas de apoio, formacio e
mento divulgacdo do Concurso junto com
bibliotecas e entidades interessadas.
7. Encerra- A UT sistematiza as candidaturas,
mento do comunica as bibliotecas e entidades
Concu'rso~ gue devem corrigir informacoes ou
= ava_llag?o documentos dos projetos. Em seguida,
2:azt;melra a UT divulga a lista dos habilitados
para a primeira etapa, ou seja, aqueles
que apresentaram todos os documentos
exigidos e atenderam as demais carac-
teristicas formais indicadas na Chamada.
8. Avaliar A primeira etapa de avaliacdo é pensada m
projetos para que os projetos sejam avaliados

na segunda
etapa

pelos proprios REPPIs, que conhecem de
perto a realidade das bibliotecas e
entidades de seus paises e cidades.

Os REPPIs recebem da UT todos os
projetos que devem avaliar e um
formulario de avaliacao, que devem
preencher para cada um dos projetos.

O REPPI devera entregar a UT a
avaliacao completa de cada projeto

no prazo estabelecido.

Somente os projetos que obtiverem
nota igual ou superior a 7,0 em uma
escala de 0 a 10 avancarao para

a proxima etapa.

EXCECAO: Caso um projeto seja
apresentado pelo préprio REPPI, a UT
criara um grupo de avaliagdo andnimo
com trés REPPIs.
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Etapasdo |Nomeda Descricdo Responsavel
processo atividade

2. Chamada
publica

9. Publicar
os projetos
selecionados

A UT publicara a lista dos projetos que
foram pré-selecionados pelo REPPI, ou
seja, aqueles que obtiverem pontuacao
igual ou superior a 7,0.
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10. Avaliar A UT envia a comissdo de avaliacao
projetos na  externa (definida pela CCA) o conjunto
terceira de projetos que ultrapassaram 7,0
etapa pontos na segunda fase de avaliacao.
Recebidas as avaliacoes, o UT calcula a
média das notas da segunda e terceira
etapas.
11.Apresentar Com base nos resultados finais da
cenarios de  avaliacdo e considerando as carac-
distribuicdo  teristicas e o valor da bolsa do ano,

a UT apresenta:

* o resultado da selecao principal,
que concede apoio financeiro a
um projeto de cada REPPI;

* 0s cenarios de distribuicdo de
recursos adicionais, conforme
regras pactuadas na chamada.

O Cl tem a responsabilidade de deter-
minar a distribuicao final do conjunto
de recursos e aprovar o certificado dos
vencedores, que sera assinado pela
Presidéncia e publicado no site.
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Etapas do Nome da -
o Descricao
processo atividade

3. Acompanha-
mento dos
projetos
vencedores

12. Solicitar
documentos
para formalizar
a ajuda

A UT contacta as entidades
vencedoras para solicitar os
documentos necessarios a
formalizacao da entrega do apoio
financeiro. Recebidos estes
documentos, a UT realiza a primeira
transferéncia bancaria, que
corresponde a 60% do valor total que
sera entregue pelo Iberbibliotecas.
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Responsavel

13. Iniciar
monitoramento
permanente
dos projetos

A partir de uma reuniao inicial
organizada pela UT com os projetos
vencedores e o REPPI, cada REPPI,
junto com a UT, deve iniciar um
processo continuo de contacto com os
projetos para acompanhar o seu
desenvolvimento, sanar possiveis
duvidas e pedidos de ajuda, alertar
sobre problemas de execucao e
acordar com a UT e o projeto
estratégias para resolvé-los.

14. Receber
e avaliar
relatérios

Nas datas acordadas, as entidades
deverdo entregar os relatdrios
técnicos e financeiros parciais ou
finais a UT. Caso haja erros ou falta
de informacao, a UT solicitara a
entidade a correcdo dos relatdrios.

EXCECAO: Nos casos em que 0s
projetos demorem mais do que o
previsto para entregar os relatdrios, a
UT contactara o REPPI para solicitar
que contactem a entidade e garantam
o envio dos relatorios.
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Nome da
atividade

Etapas do

processo

3. Acompanha-
mento dos
projetos
vencedores

15. Aprovar
relatdrios

Descricao

Apds a UT aprovar os relatdrios
parciais ou finais, a UT enviara os
relatorios ao REPPI para
aprovacao. Apds a aprovacao, a
UT efetuard o ultimo pagamento
(caso seja um relatdrio parcial) ou
encerrara oficialmente o projeto
(caso seja o relatorio final).
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Responsavel

16. Fechar
projetos
em casos
especiais

Em alguns casos, algumas
entidades nao conseguem
encerrar os seus projetos nos
prazos e condicoes acordados,
razao pela qual é necessario
iniciar acoes especiais entre o
REPPI! e a UT para conseguir o
seu encerramento definitivo e até
a devolucao dos recursos nao
executados ou injustificados com
apoio financeiro (como recibos,
faturas, contratos, etc.).

Essas comunicacoes seguiriam

esta rota possivel:

* Solicitar planos de trabalho
especiais para garantir a
conclusao do projeto;

* Solicitar definitivamente a
correcao dos relatdrios;

* Solicitar a devolucao de
recursos nao executados ou
injustificados;

* Informar a entidade que o
projeto esta sendo encerrado
de forma insatisfatoria e, em
determinados casos acordados
com o Cl, que a entidade e
seus dirigentes serdo banidos
de futuras convocacoes.
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Riscos frequentes

E comum que surjam certos riscos na execucdo de projetos vencedores. Varios destes riscos
podem ser prevenidos ou reduzidos com a ajuda da Unidade Técnica e outros devem ser
abordados com uma estratégia de monitorizacdo permanente por parte dos PF:

* Dificuldades administrativas no recebimento de valores internacionais: algumas
entidades privadas ndo dispdem dos servicos bancarios necessarios para receber
transferéncias internacionais ou nunca as receberam. Alerta-los com antecedéncia
sobre isto antes do primeiro desembolso pode ajudar a mitigar este problema

* Dificuldades administrativas para as entidades publicas receberem os valores: é
comum que as entidades publicas tenham dificuldades para receber fundos de coope-
racao internacional ou transferir orcamentos entre entidades. Nesses casos, pode ser
aconselhavel sugerir as entidades que executem o dinheiro através de um operador
externo ou aliado.

* Mudanca de governos locais ou mudanca de gestores de projetos: € comum gue nas
mudancas de governos haja também mudangas de equipe. Nestas circunstancias, é
importante que o REPPI comunique-se previamente com as entidades e responsaveis
pelo projeto para solicitar que sejam tomadas medidas para garantir a sua continuidade.

e Entrega intempestiva de relatorios técnicos e financeiros do projeto: as entidades
muitas vezes atrasam-se no cumprimento dos seus compromissos. Estratégias con-
juntas de monitorizacao entre o REPPI e a UT deverao ajudar a mitigar este problema.

¢ Falta de resposta ou comunicacao da entidade vencedora: por vezes, apesar das
inUmeras tentativas, as entidades vencedoras cessam toda a comunicacdo com a UT,
muitas vezes devido a circunstancias relacionadas com os restantes riscos indicados.
Nessas ocasibes, é fundamental contar com o apoio especial da equipe da PF para
retomar a comunicagao com as entidades.

e Apropriacao indevida de fundos disponibilizados pelo programa: infelizmente, em
algumas ocasides houve casos de utilizacao indevida de fundos de cooperacao dispo-
nibilizados pelo Iberbibliotecas. E fundamental que a PF e a UT insistam no cardcter
publico destes recursos e mantenham um acompanhamento préximo dos projetos
com dificuldades identificadas.

Ultima edicdo do Concurso de Ajudas:
www.iberbibliotecas.org/por/convocatoria-de-ayudas



